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1. Uvodni ustanoveni

1.1. Ucel

Tato smérnice se vydava na zakladé zakona ¢. 171/2023 Sb. o ochrané oznamovatell a v LLLK upravuje
podavani a postup posuzovani ozndmeni o moziném protiprdvnim jedndni a podminky poskytovani
ochrany fyzické osobé, ktera oznameni ucinila.

1.2. Souvisejici pfedpisy

= Sm-I001 GDPR analyza rizik pro aktiva souvisejici s nafizenim EU679-2019, Bezpecnostni
opatreni pro dosazeni souladu s Nafrizenim GDPR

= Zakon €. 171/2023 Sh. o ochrané oznamovateld

= Zéakon ¢.172/2023 Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s prijetim zakona o ochrané
oznamovatel(

1.3. Zkratky

LLLK  Lécebné lazné Lazné Kynzvart

2. Whistleblowing

Terminem whistleblowing oznacujeme situaci, kdy osoba upozorni na nekalé, neetické nebo
nezakonné jedndni. Casto miiZe jit o korupci, ale také o ohroZeni zdravi lidi nebo Zivotniho prostredi.
Cilem whistleblowingu je zabranit nehodam, skodam na zdravi a Zivotnim prostfedi nebo zpronevére
verejnych financi apod. Kromé toho, Ze ma whistleblowing vyznamny celospolecensky ptinos, pomaha
také firmam nastavit zdravé a etické prostfedi, ziskat vyhodu oproti konkurenci nebo se chranit pred
negativni reputaci.

2.1. Oznamovatel, oznameni

Oznamovatel je Cesky termin pro whistleblowera, a oznaCuje osobu, kterd upozorfiuje na néjaké
nekalé, neetické ¢i protipravni jednani, jehoz se stala svédkem.

Protipravnim jednanim se dle zakona rozumi napf.:

= trestny ¢in nebo prestupek,

= poruseni povinnosti vyplyvajicich ze zakona o dani z pfijmu pravnickych osob,
= poruseni pravidel zaddvani vefejnych zakazek,

= poruseni ochrany osobnich Gdajd, soukromi,

= poruseni pravidel ochrany Zivotniho prosttedi,

= poruseni pravidel bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi.

Oznamovatelem mUze byt jen fyzickd osoba, ktera by méla jednat ve verejném zajmu a v dobré vire,
Ze podavané oznameni se opird o vérohodna fakta a skutecnosti.
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Oznamovateli mohou byt:

= soucasni i byvali zaméstnanci LLLK,

= klienti LLLK,

= dodavatelé LLLK,

= ostatni osoby, které pro LLLK vykonavaji praci nebo jinou obdobnou cinnost.

2.2. Prislusna osoba
PFislusnou osobou mUiZe byt jen fyzicka osoba, ktera je bezihonn3, zletild a pIné svépravna.

Funkci pfislusné osoby v LLLK vykondvaji 2 osoby. Jednak interni povérena osoba z LLLK, a to
PERSONALISTA, jednak externi povéiena osoba, a to PRAVNIK z pravni kancelafe LLLK.

Personalista pfijimd a posuzuje dlvodnost ozndmeni podaného prostfednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému a resi snadna oznameni nebo dotazy.

vvvvvv

interni osobé.

PfisluSna osoba - PERSONALISTA:

= pfijima ozndmeni prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému:
ustné na tel.: 720 038 982
pisemné na e-mailu: zilinova@lazne-kynzvart.cz

osobné na adrese: Personalista, LéCebné lazné Lazné Kynzvart, Lazenska 295, 354 91 Lazné

Kynzvart ve lhaté 14 dnli od poZzadavku oznamovatele,

= je povinna pisemné vyrozumét oznamovatele o pfijeti ozndmeni do 7 dnl od dne pfrijeti
oznameni,

= je povinna posoudit divodnost oznameni,

= v pfipadé sloZitéjsich pfipadld predad oznameni externi pfislusné osobé nebo ji pozada o
odbornou konzultaci.

P¥islusna osoba - PERSONALISTA &i PRAVNIK:

= je povinna pisemné vyrozumeét oznamovatele o vysledcich posouzeni do 30 dn(i ode dne pfijeti
oznameni (ve sloZitych pfipadech Ize tuto lhlitu prodlouZit az o 30 dn(, nejvyse vsak dvakrat),

= navrhuje LLLK opatfeni k napravé nebo predejiti protipravniho stavu (o prijatém opatfeni bez
zbytecného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele),

= plni pokyny LLLK pokud nemafi vykon jeji ¢innosti podle zdkona,

= postupuje pfi vykonu své Cinnosti nestranné,

=  zachovdva mlcenlivost o skute¢nostech, o kterych se dozvédéla pti vykonu své innosti.

PFisluSna osoba nesmi byt za fadny vykon své Cinnosti postihovana.
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2.3. Odvetna opatreni

LLLK musi zajistit, aby oznamovatel nebo jind osoba spjatd s ozndmenim nebyli vystaveni odvetnému
opatfeni. Odvetnym opatfenim je jednani, které témto osobam muze zplsobit Ujmu, zejména:

= rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouZeni pracovniho poméru na dobu urditou,

= zruseni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni
¢innosti,

=  odvolani z mista vedouciho zaméstnance,

= uloZeni karného opatfeni nebo kazeriského trestu,

= snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,

= preloZeni nebo pfevedeni na jinou praci,

= pracovni posudek,

= neumoznéni odborného rozvoje,

= zména pracovni doby,

= vyZadovani lékarského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky,

= vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

=  zasah do prava na ochranu osobnosti.

2.4. Evidence a uchovavani oznameni

Ptislusna osoba je povinna v elektronické podobé vést evidenci Udaji o pfijatych oznamenich, a to
v rozsahu:

a) datum pfijeti oznameni,

b) jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele,

¢) shrnuti obsahu oznameni a identifikace osoby, proti které ozndmeni smérovalo,

d) datum ukonceni posouzeni dlivodnosti oznameni pfislusnou osobou a jejich vysledek.

3. Prilohy

Sm-MO009 Ptiloha €. 1 - Zaznam o seznameni/proskoleni ON
Sm-MO009 Priloha €. 2 - Zdznam o posouzeni divodnosti oznameni
Sm-MO009 Priloha €. 3 - Evidence oznameni
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Sm-MO009 Priloha ¢. 1
Zaznam o seznameni/proskoleni ON
Nazev organizacni normy (ON): Sm-M009 Whistleblowing
Uéinnost: 5. 11. 2023
. L. . Osobni Proskoleni/ .
Pfijmeni, jméno, titul .. Funkce . i Podpis
¢islo seznameni dne:
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Sm-MO009 Pfiloha €. 2

LECEBNE LAZNE LAZNE KYNZVART

www.lazne-kynzvart.cz

| I Lazefiska 295 | Lazné Kynzvart | PSC 354 91

Zaznam o posouzeni dlivodnosti oznameni - ev.c.: ../202.

Datum pfijeti oznameni

Zpusob pfijeti oznameni

(telefonicky / pisemné& / osobné)

Jméno a pfijmeni oznamovatele

Datum narozeni oznamovatele

Kontaktni adresa oznamovatele

Obsah oznameni

Identifikace osaby, proti které
ozndameni sméfuje

Datum vyrozumeéni oznamovatele
o pfijteti oznameni

(do 7 dnii od dne pfijeti oznameni)

Datum ukonéeni posouzeni
ddvodnosti ozndmeni

Vysledek posouzeni divodnosti
oznameni

Datum vyrozumeéni oznamovatele o
vysledku posouzeni

(do 30 dnii ode dne pfijeti oznameni)

Opatfeni k napravé nebo predejiti
protipravniho stavu

Datum vyrozumeéni oznamovatele
o navrzenych opatfenim k napravée
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LECEBNE LAZNE LAZNE KYNZVART

Lizefiska 295 | Lazné Kynzvart | PST 354 91

EVIDENCE OZNAMENI

20..

Evidencni
Eislo

Datum piijeti

Iméno a pFijmeni

Zpisob piijeti
P prijeti oznamovatele

Obsah oznameni

Oznameni sméfuje
proti

Datum vyrozuméni
o pfijeti ozndmeni

Datum ukonteni
posouzeni

Vysledek posouzeni

Datum vyrozuméni o
vysledku posouzeni

Opatieni k napravé

Datum vyrozumeéni o
navrhu opatfeni




